
オンライン面会のご案内 

 

 

当施設ではオンラインアプリ「ZOOM」での面会がご利用いただけます。お手持ちのスマ

ートフォンやタブレットまたはご自宅のパソコンを使用し、自宅と施設間のオンラインビデ

オ通話での面会となります。利用者様は施設職員が付き添い、 ご家族様は、ご自宅等にて

テレビ通話を行います。 

 

 

【ZOOM を使ったオンライン面会の流れ】 

１、事前にご自身のスマートフォンやタブレット、パソコン等に 

Zoom Cloud Meetings をインストールしてください。 

  

 

２、面会希望者は事前に予約をお願いします。予約の際に、お電話にて ZOOM ミーティン

グ ID とパスワードをお伝えします。 

 

３、面会希望者は予約した日時になりましたら、ZOOM アプリを開き、 

ミーティング ID とパスワードを使って「オンラインミーティング 

ルーム」に参加してください。 

 

４、施設側で「ミーティングルーム」への入室許可すると、 

ビデオ通話が開始されます。面会をお楽しみください。  

 

 

【オンライン面会にあたってのお願い】 

 

１、面会の際は事前予約をお願いします。（２日前まで） 

２、１回の通話時間は、10 分程度でお願い致します。 

３、オンラインの面会時間は月～金曜日（祝日は除く）の 9：00～16：00 となります。 

 

 
特別養護老人ホームサンシャイン大森     

予約受付時間 平日：８時 30 分～17 時 30 分 

（代表）：023-685-1225 

相談員直通：023-666-3222 

担当：生活相談員（中野、柿本） 


